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宿泊者数の状況

外国人宿泊者

観光庁宿泊統計調査より（2020年１月～2021年11月）

・ 県内宿泊者数 前月比は98％、前年同月比は101％となった｡先月に引き続き、県内､全国ともに新型コロナウイル

ス感染者数は減少しているが、秋の紅葉シーズンが11月前半で終了したこともあり、前月比はほぼ横ばい。

全国的にも同じような傾向になっている。

・ 外国人宿泊者数 現状では回復が見込めない状況が続いている。ほぼ横ばい傾向である。

県内宿泊者

新型コロナウィルス
感染拡大

新潟県県民割CP

3県宿泊割引CP

新型コロナウィルス
感染拡大 2021年11月1,090

【参考】新型コロナウイルス感染者の推移(全国)(新潟)（1月～11月）

使っ得!CP
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（全国／人） （新潟／人）

• 県内宿泊者数 前年同月比 101％ 前月比 98％

• 外国人宿泊者数 前年同月比 57％ 前月比 92％
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観光消費額の状況

セグメントのデータについては、観光庁「全国観光入込客統計に関する共通基準」より

※データは現時点で公表されている2019年までのものになります。2020年は集計中。

観光庁データ（2017年～2019年12月）

２

4,397



主要宿泊地入込数(宿泊客数)の変化

・主要宿泊地入込数(宿泊客数)は、6エリアが先月より増加。全体では、前月比107％、前年同月比98％となった。エリア別で

は､佐渡が前月比74％と減少。これは、10/8～10/21で行われた「宿泊ポイントバックキャンペーン」が終了した影響と思わ

れる。また、「弥彦・燕三条エリア」が前月比133％と増加。弥彦公園の紅葉（もみじ谷）の入込増及び、先月に引き続き、

湯田上温泉の独自CPの影響と思われる。続いて、「村上・新発田エリア」が前月比118％と増加。月岡温泉（新発田市)の独

自CPの影響と思われる。

新潟県旅館ホテル組合からの月次報告データ（2021年11月）

３

エリア別主要宿泊地入込数(宿泊客数)

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月

主要宿泊地入込数(宿泊客数)

（参考）同時期に割引等を実施した市町村など（一部は、使っ得！にいがた県民割キャンペーンとの併用可）

④湯田上温泉観光キャンペーン事業
・期間：2021.7.1～ ・場所：田上町／湯田上温泉ははは
・割引内容：町民の方、3,000円割引
※町外の方、2,000円割引＋1,000円分の商店利用券

①さきはな宿泊キャンペーン
・期間：2021.7.3～2022.2.28 ・場所：五泉市／咲花温泉は
・割引内容：大人1人5,500円以上の宿泊プランで3,000円割引

②こいっちゃ村上!得割キャンペーン
・期間：2021.7.15～2022.1.31 ・場所：村上市は
・割引内容：1人あたり最大5,000円の半額割引

③Stay Tainaiキャッシュバックキャンペーン
・期間：2021.6.28～2022.3.31 ・場所：胎内市は
・割引内容：市民の方、4,000円又は宿泊費2/3の額の低い方
※市外の方、3,000円又は宿泊費1/2の額の低い方

⑤新発田市・月岡「今得」キャンペーン
・期間：2021.9.27～12.31 ・場所：新発田市は
・割引内容：アンケートに答えると1人あたり最大5,000
円を値引+2,000円クーポン

⑦五頭温泉郷GO!!宿泊キャンペーン
・期間：～2021.12.31
・場所：阿賀野市／五頭温泉郷は
・割引内容：1人あたり50％割引（上限5,000円）
※併用の場合の上限は3,000円

⑧長岡市内宿泊応援キャンペーン
・期間：2021.10.1～12.31 ・場所：長岡市は
・割引内容： 1人あたり最大8,000円割引

⑥魚沼市宿泊割キャンペーン
・期間：～12.19 ・場所：魚沼市
・割引内容：一人あたり1,000円を値引+500円クーポン

⑨糸魚川今すぐGoToキャンペーン
・期間：～11.30 ・場所：糸魚川市
・割引内容：一人あたり最大5,000円

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月

⑩さどの島たび応援割キャンペーン
・期間：11/13～1/.3 ・場所：佐渡市
・割引内容：一人あたり最大5,000円
※使っ得併用不可



主要温泉施設入込数の変化

主要温泉施設入込数については新潟県旅館ホテル組合より月次で報告いただいております。

直近の動向を見るための数値であり観光庁や新潟県等の各統計データと差異があります。
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・地域別温泉宿泊者数の上位5か所は、「新潟市ホテル」｢瀬波温泉」「越後湯沢温泉」「月岡温泉」「佐渡旅館」となり、月岡

温泉がランクインした。また、前月より大きく数字が伸びたのは、湯田上温泉(138％)、鵜の浜温泉(138％)、弥彦温泉(136％)、

角神温泉 (134％)で、湯田上温泉は独自CPの影響、弥彦温泉は紅葉と菊まつりの影響と思われる。

※弥彦公園の入込数は、前月比4088％、前月同月比109％

エリア別主要宿泊地入込数（宿泊客数）の詳細 （人）

エリア 地域
2021年
10月

県内 割合 県外 割合 国内 訪日
2021年
11月

県内 割合 県外 割合 国内 訪日 前月比

村上・新
発田

月岡温泉 10,000 6,996 70.0% 3,007 30.1% 10,000 0 12,277 8,831 71.9% 3,446 28.1% 12,277 0 122.8%

新発田旅館ホテ
ル

1,522 321 21.0% 1,201 78.4% 1,532 10 1,481 343 23.3% 1,130 76.7% 1,473 8 97.3%

瀬波温泉 14,910 8,638 57.9% 6,272 42.1% 14,910 0 17,731 10,079 56.8% 7,652 43.2% 17,731 0 118.9%

えちごせきかわ 1,356 974 71.8% 382 28.2% 1,356 0 1,572 1,178 74.9% 394 25.1% 1,572 0 115.9%

新潟・阿
賀

新潟市ホテル 22,197 7,509 33.8% 14,688 66.1% 22,213 16 22,773 8,741 38.4% 14,032 61.6% 22,773 0 102.6%

岩室温泉 4,269 2,806 65.7% 1,463 34.3% 4,269 0 5,179 3,798 73.3% 1,381 26.7% 5,179 0 121.3%

咲花温泉 2,462 2,108 85.6% 354 14.4% 2,462 0 3,081 2,717 88.2% 364 11.8% 3,081 0 125.1%

かのせ麒麟山角
神温泉

1,528 1,076 70.4% 452 29.6% 1,528 0 2,045 1,600 78.2% 445 21.8% 2,045 0 133.8%

五頭温泉郷 3,097 1,235 39.9% 382 12.3% 3,097 0 3,533 2,498 70.7% 1,035 29.3% 3,533 0 114.1%

弥彦・燕
三条

三条ホテル旅館 1,578 676 42.6% 895 56.5% 1,585 7 1,695 752 44.4% 943 55.6% 1,695 0 107.4%

湯田上温泉 4,861 3,928 80.8% 933 19.2% 4,861 0 6,729 5,676 84.4% 1,083 16.1% 6,729 0 138.4%

弥彦温泉 4,060 2,325 57.3% 1,735 42.7% 4,060 0 5,505 3,936 71.5% 1,589 28.9% 5,505 0 135.6%

長岡・柏
崎

柏崎旅館 527 172 32.6% 355 67.4% 527 0 265 59 22.3% 206 77.7% 265 0 50.3%

長岡ホテル旅館 8,867 4,499 50.7% 3,025 34.1% 8,870 3 9,123 5,635 61.8% 3,488 38.2% 9,123 0 102.9%

寺泊 5,225 2,368 45.3% 1,087 20.8% 5,225 0 6,070 4,860 80.1% 1,810 29.8% 6,070 0 116.2%

湯沢・魚
沼

松之山温泉 2,518 1,376 54.6% 1,142 45.4% 2,518 0 2,884 1,720 59.6% 1,164 40.4% 2,884 0 114.5%

十日町ホテル旅
館

10,250 4,864 47.5% 5,386 52.5% 10,250 0 10,277 5,957 58.0% 4,316 42.0% 10,273 4 100.3%

湯沢旅館 1,816 486 26.7% 1,330 73.1% 1,820 4 1,452 369 25.4% 1,083 74.6% 1,452 0 80.0%

越後湯沢温泉 13,357 5,848 43.8% 7,509 56.2% 13,364 7 17,325 7,672 44.3% 9,650 55.7% 17,322 3 129.7%

六日町温泉郷 6,510 2,048 31.5% 3,170 48.7% 6,510 0 4,455 1,505 33.8% 2,228 50.1% 4,451 4 68.4%

津南温泉 539 206 38.2% 333 61.8% 539 0 652 308 47.2% 344 52.8% 652 0 121.0%

湯之谷温泉郷 1,964 1,157 58.8% 807 41.0% 1,969 5 1,339 461 34.4% 878 65.6% 1,339 0 68.2%

妙高・上
越

妙高高原温泉郷 3,061 1,122 36.7% 1,639 53.5% 3,061 0 3,229 1,833 56.8% 1,396 43.2% 3,229 0 105.5%

上越市ホテル旅
館

3,608 1,067 29.5% 2,541 70.3% 3,617 9 3,473 1,033 29.8% 2,435 70.2% 3,468 5 96.3%

鵜の浜温泉 1,432 606 42.3% 826 57.7% 1,432 0 1,973 1,132 57.4% 841 42.6% 1,973 0 137.8%

糸魚川旅館 2,413 1,589 65.9% 824 34.1% 2,413 0 2,523 1,734 68.7% 789 31.3% 2,523 0 104.6%

佐渡 佐渡旅館 14,736 6,104 41.4% 8,632 58.6% 14,736 0 10,936 3,475 31.8% 7,461 68.2% 10,936 0 74.2%



主要施設入込数の変化

主要施設入込数については市町村・市町村観光協会より月次で報告いただいております。

直近の動向を見るための数値であり新潟県観光局の各データと差異があることがあります。

市町村からの月次報告データ（2020年1月～2021年11月）
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主要施設入込数は、前月比116％、前年同月比93％となった。例年、10月から11月にかけて、入込数は増加傾向にあり、

今年度も同様の傾向となった。エリア別では弥彦・燕三条エリアが前月比233％となった。個別の施設では、弥彦公園

が4088％（前年同月比109％）。これは11月に、もみじの紅葉がピークになったためと思われる。昨年もコロナ禍の中

ということを考えると前年同月比で100％超えは動きが少しではあるが回復してきているということ。また、弥彦公園

周辺の彌彦神社も172％、国上寺173％、寺泊魚の市場通り159％となった。田上町の椿寿荘も389％と増加しており､紅

葉の影響と思われる。一方、湯沢・魚沼エリアは大きく落ち込んだ。これは、紅葉のピークが過ぎたためと思われる。

※山の紅葉は10月がピーク



「にいがた観光ナビ」の利用状況

ページビュー数

ユーザー数

訪問者の居住地 訪問者の属性

・ページビュー数は、引き続き月間100万超え（PV 1,095,863)をキープ。前年同月比では153％で底上げされている。

※参考数値：2020年11月ページビュー数は「716,617」

・にいがた観光ナビの｢訪問者の居住地｣は福岡県がランクイン、群馬県がランク外となった。福岡県については「ふらっと

フライトぽんしゅ旅」のデジタル広告を掲出したため。集客をするためにターゲットを絞ってデジタル広告を活用した結

果の現れと言える。「訪問者の属性」については割合に大きな変動はない。

6

（2021年11月）



「にいがた観光ナビ」閲覧ページランキング

にいがた観光ナビ利用状況、閲覧ページランキングについては、グーグルアナリティクス（GA）にて分析。
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閲覧ページ

「にいがた観光ナビ」閲覧ページランキング

県内PV 割合 県外PV 割合

19,397 28.3 49,226 71.7

4,608 19.0 22,165 81.0

7,529 55.6 14,129 44.4

7,887 43.4 10,296 56.6

196 1.1 17,972 98.9

6,565 39.0 10,255 61.0

4,148 26.5 11,509 73.5

1,583 10.6 13,365 89.4

1,783 12.9 12,008 87.1

6,855 54.5 5,719 45.5

4,045 43.2 7,214 56.9

5,032 45.2 6,105 54.8

475 4.8 9,452 95.2

4,867 53.9 4,167 46.1

2,551 31.5 5,549 68.5

1,353 16.7 6,747 83.3

1,212 16.3 6,206 83.7

1,128 15.3 6,265 84.7

911 12.4 6,420 87.6

3,254 46.2 3,793 53.8

3,254 48.1 3,506 51.9

327 5.3 5,802 94.7

1,335 22.1 4,697 77.9

1,883 23.8 4,141 76.2

850 15.8 4,531 84.2

1,299 24.7 3,961 75.3

1,932 39.5 2,956 60.5

389 8.2 4,358 91.8

1,225 27.3 3,260 72.7

464 10.6 3,932 89.5

・弥彦公園もみじ谷、松雲山荘など紅葉の時期が遅いもみじ系のスポットがランクイン。また、日帰り温泉のランクは、先

々月からずっと上昇している。寒くなってきたので温泉に行きたいというマインドの現れかと思われる。温泉特集や情報

を出すなら11月上旬が良いのかもしれない。KYOWAクラシックカー＆ライフステーションはyahooニュースで取り上げられ

たため。※赤枠はデジタル広告を利用

・今回からランキングを30位→45位に変更した。



検索ワードランキングについては、サーチコンソールにて調査。
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検索キーワード

「にいがた観光ナビ」検索キーワードランキング

・かぐらスキー場がランクイン。毎年11月にオープンするスキー場なので検索されたと思われる。また、新潟紅葉、弥彦公

園、ドラゴンドラなど紅葉系のワードも引き続きランクインしている。だいろの湯は調べたが原因わからず。新潟ふるさ

と村は、11/9 ZIP！にて紹介されたためと思われる。

・今回からランキングを30位→45位に変更した。



市町村WEBサイトの利用状況

ページビュー数

訪問者の居住地 訪問者の属性

・市町村WEBサイト利用状況については、定期報告に申し込みのあった市町村の数値のみ表示。

・市町村WEBサイトの分析を希望の市町村・市町村観光協会がありましたら問い合わせください。
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（2021年11月）

・ページビュー数【ベスト5】は、「村上市」「十日町市」「佐渡市」「上越市」「長岡市」となった。1位の村上市は

前月比102％。テレ東「昼めし旅」、NHK「うまいッ！」や地元メディアなどで村上の鮭が取り上げられた結果、増加

につながったものと思われる。新潟市は122％増加。先月に比べ、特集の紅葉やイルミなどが増加している。また、

新規ページの富野由悠季の世界展アフター企画や特集のピアbandai弁慶も増加の要因となっている。

・｢訪問者の居住地」は順位が若干変更となったものの、ランクインしている県は変わらず。「訪問者の属性」も大幅な

変更はない。

就航地の動きは別途追っていく



市町村WEBサイト閲覧ページランキング

市町村WEBサイト利用状況、閲覧ページランキングについては、グーグルアナリティクス（GA）データの定期報告

いただいている数値を分析。
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閲覧ページ

市町村WEBサイト閲覧ページランキング

・長岡市の独自CPページがトップ。続いて湯沢町、村上市、佐渡市の独自CP、十日町市のトップページがランクインと

なった。また、鮭の遡上シーズンなのではらこ丼フェスティバルなど村上市のグルメ情報などがランクインしている。

・PV10,000以上の閲覧ページは、11月はrank1～15（15個）だった｡ 先月とほぼ同様、市町村のwebサイトが活性化して

いる結果と思われる（10月は16個）。

・今回からランキングを30位→45位に変更した。



市町村WEBサイト検索ワードランキングについては、各市町村からのサーチコンソールデータを分析。

11

検索キーワード

市町村WEBサイト検索キーワードランキング

・紅葉シーズン終盤となり、全体的に検索ボリュームはやや減少。佐渡市の独自CPにより、佐渡島、佐渡、佐渡市など

佐渡関連の検索ワードがランク上昇している。また、先月に比べて季節関連のキーワードは減少している。

・今回からランキングを30位→45位に変更した。



12

データ提供状況一覧 2021年11月時点

エリア 市町村名 種類 提出状況 更新頻度 特記事項

村上・新発田

新発田市

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

村上市

施設入込 〇 ほぼ毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

胎内市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

聖籠町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

関川村

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

粟島浦村

施設入込 ✕ -

GA ✕ -

GSC ✕ -

新潟・阿賀

新潟市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

五泉市

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

阿賀野市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 -

GSC 〇 -

阿賀町

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

弥彦・燕三条

三条市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

加茂市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

燕市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

弥彦村

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

田上町

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -
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エリア 市町村名 種類 提出状況 更新頻度 特記事項

長岡・柏崎

長岡市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

柏崎市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

小千谷市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

見附市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

出雲崎町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

刈羽村

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

魚沼・湯沢

十日町市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

魚沼市

施設入込 〇 3ヶ月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

南魚沼市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ 毎月

湯沢町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

津南町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

妙高・上越

糸魚川市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

妙高市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

上越市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

佐渡 佐渡市

施設入込 ✕ -

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

新潟県
GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月


