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宿泊者数の状況

外国人宿泊者

観光庁宿泊統計調査より（2020年１月～2021年12月）

・ 県内宿泊者数 前月比は97％、前年同月比は122％となった。全国的には前月比100％超えの都道府県も多く、全国

合計では約8％の伸び。12月中旬から「オミクロン株」が急増するまでは順調だったと思われる｡新潟県においては

秋の紅葉シーズンも終了し、先月と比べやや減少。減少幅は他の100％割れの都道府県と比較すると小さい｡ここか

らオミクロン株によってコロナ感染者数が1月に向けて一気に多くなっていくこととなる。

・ 外国人宿泊者数 前月比278％と増加。一部地域の工場などでビジネスによる渡航者が増えたことも影響している。

県内宿泊者

新型コロナウィルス
感染拡大

新潟県県民割CP

3県宿泊割引CP

新型コロナウィルス
感染拡大 2021年12月3,030

【参考】新型コロナウイルス感染者の推移(全国)(新潟)（1月～12月）

使っ得!CP
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（全国／人） （新潟／人）

• 県内宿泊者数 前年同月比 122％ 前月比 97％

• 外国人宿泊者数 前年同月比 144％ 前月比 278％

525,610

811830

泊っ得!CP 693,070
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0

500

1000

1500

2000

2500

3000

0

200000

400000

600000

800000

1000000

1200000

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

全国

新潟県



観光消費額の状況

セグメントのデータについては、観光庁「全国観光入込客統計に関する共通基準」より

※データは現時点で公表されている2019年までのものになります。2020年は集計中。

観光庁データ（2017年～2019年12月）

２

4,397



主要宿泊地入込数(宿泊客数)の変化

・主要宿泊地入込数(宿泊客数)は、前月比92％、前年同月比120％となった。全体的に落ち込みが見られるなか、「新潟・阿賀

エリア」は101％と微増した。これは、12月25日～26日かけて行われたSnow Man（スノーマン／ジャニーズ）のコンサートの

影響と思われる。また、「佐渡エリア」は前月比59％と大幅に落ち込んだ。元々12月は入込数が落ちる傾向にあるが､時化が

続き天候が良くなく、船の欠航もあったためと推測される。

新潟県旅館ホテル組合からの月次報告データ（2021年12月）

３

エリア別主要宿泊地入込数(宿泊客数)

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

主要宿泊地入込数(宿泊客数)

（参考）同時期に割引等を実施した市町村など（一部は、使っ得！にいがた県民割キャンペーンとの併用可）

④湯田上温泉観光キャンペーン事業
・期間：2021.7.1～ ・場所：田上町／湯田上温泉ははは
・割引内容：町民の方、3,000円割引
※町外の方、2,000円割引＋1,000円分の商店利用券

①さきはな宿泊キャンペーン
・期間：2021.7.3～2022.2.28 ・場所：五泉市／咲花温泉は
・割引内容：大人1人5,500円以上の宿泊プランで3,000円割引

②こいっちゃ村上!得割キャンペーン
・期間：2021.7.15～2022.1.31 ・場所：村上市は
・割引内容：1人あたり最大5,000円の半額割引

③Stay Tainaiキャッシュバックキャンペーン
・期間：2021.6.28～2022.3.31 ・場所：胎内市は
・割引内容：市民の方、4,000円又は宿泊費2/3の額の低い方
※市外の方、3,000円又は宿泊費1/2の額の低い方

⑤新発田市・月岡「今得」キャンペーン
・期間：2021.9.27～12.31 ・場所：新発田市は
・割引内容：アンケートに答えると1人あたり最大5,000
円を値引+2,000円クーポン

⑦五頭温泉郷GO!!宿泊キャンペーン
・期間：～2021.12.31
・場所：阿賀野市／五頭温泉郷は
・割引内容：1人あたり50％割引（上限5,000円）
※併用の場合の上限は3,000円

⑧長岡市内宿泊応援キャンペーン
・期間：2021.10.1～12.31 ・場所：長岡市は
・割引内容： 1人あたり最大8,000円割引

⑥魚沼市宿泊割キャンペーン
・期間：～12.19 ・場所：魚沼市
・割引内容：一人あたり1,000円を値引+500円クーポン

⑨さどの島たび応援割キャンペーン
・期間：11/13～1/.3 ・場所：佐渡市
・割引内容：一人あたり最大5,000円
※使っ得併用不可

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月



主要温泉施設入込数の変化

主要温泉施設入込数については新潟県旅館ホテル組合より月次で報告いただいております。

直近の動向を見るための数値であり観光庁や新潟県等の各統計データと差異があります。
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・地域別温泉宿泊者数の上位5か所は､「新潟市ホテル」「越後湯沢温泉」 ｢瀬波温泉」「月岡温泉」「長岡ホテル旅館｣となり、

｢長岡ホテル旅館」がランクインした。市町村割引などがある地域は、その効果が出ていると思われる。全体的に前月より落

ち込むなか、数字が伸びたのは六日町温泉郷(114％)、湯沢旅館(108％)、新潟市ホテル(107％)、弥彦温泉(106％)となった。

六日町温泉郷はデータに不備（抜け）があったためのもの。湯沢旅館はスキー客の宿泊増が影響したと思われる。新潟市ホテ

ルはSnow Manのコンサートの影響と思われる。

エリア別主要宿泊地入込数（宿泊客数）の詳細 （人）

エリア 地域
2021年
11月

県内 割合 県外 割合 国内 訪日
2021年
12月

県内 割合 県外 割合 国内 訪日 前月比

村上・
新発田

月岡温泉 12,277 8,831 71.9% 3,446 28.1% 12,277 0 12,181 10,247 84.1% 1,934 15.9% 12,181 0 99.2%

新発田旅館ホ
テル

1,481 343 23.3% 1,130 76.7% 1,473 8 1,376 307 22.7% 1,043 77.2% 1,351 25 92.9%

瀬波温泉 17,731 10,079 56.8% 7,652 43.2% 17,731 0 16,439 12,885 78.4% 3,554 21.6% 16,439 0 92.7%

えちごせきか
わ

1,572 1,178 74.9% 394 25.1% 1,572 0 1,230 956 77.7% 274 22.3% 1,230 0 78.2%

新潟・
阿賀

新潟市ホテル 22,773 8,741 38.4% 14,032 61.6% 22,773 0 24,438 11,212 45.9% 13,215 54.1% 24,427 11 107.3%

岩室温泉 5,179 3,798 73.3% 1,381 26.7% 5,179 0 4,759 3,910 82.2% 849 17.8% 4,759 0 91.9%

咲花温泉 3,081 2,717 88.2% 364 11.8% 3,081 0 2,981 2,736 91.8% 245 8.2% 2,981 0 96.8%

かのせ麒麟山
角神温泉

2,045 1,600 78.2% 445 21.8% 2,045 0 1,708 1,280 74.9% 428 25.1% 1,708 0 83.5%

五頭温泉郷 3,533 2,498 70.7% 1,035 29.3% 3,533 0 3,059 2,229 72.9% 857 28.0% 3,059 0 86.6%

弥彦・
燕三条

三条ホテル旅
館

1,695 752 44.4% 943 55.6% 1,695 0 1,552 694 44.7% 858 55.3% 1,552 0 91.6%

湯田上温泉 6,729 5,676 84.4% 1,083 16.1% 6,729 0 5,705 4,919 86.2% 786 13.8% 5,705 0 84.8%

弥彦温泉 5,505 3,936 71.5% 1,589 28.9% 5,505 0 5,830 5,238 89.8% 592 10.2% 5,830 0 105.9%

長岡・
柏崎

柏崎旅館 265 59 22.3% 206 77.7% 265 0 202 108 53.5% 94 46.5% 202 0 76.2%

長岡ホテル旅
館

9,123 5,635 61.8% 3,488 38.2% 9,123 0 8,989 5,062 56.3% 3,927 43.7% 8,989 0 98.5%

寺泊 6,070 4,860 80.1% 1,810 29.8% 6,070 0 5,527 4,626 83.7% 901 16.3% 5,527 0 91.1%

湯沢・
魚沼

松之山温泉 2,884 1,720 59.6% 1,164 40.4% 2,884 0 1,546 951 61.5% 595 38.5% 1,546 0 53.6%

十日町ホテル
旅館

10,277 5,957 58.0% 4,316 42.0% 10,273 4 8,977 4,707 52.4% 4,260 47.5% 8,977 0 87.4%

湯沢旅館 1,452 369 25.4% 1,083 74.6% 1,452 0 1,566 196 12.5% 1,370 87.5% 1,566 0 107.9%

越後湯沢温泉 17,325 7,672 44.3% 9,650 55.7% 17,322 3 17,697 4,860 27.5% 12,830 72.5% 17,690 7 102.1%

六日町温泉郷 4,455 1,505 33.8% 2,228 50.1% 4,451 4 5,064 1,730 34.2% 2,651 52.4% 5,059 5 113.7%

津南温泉 652 308 47.2% 344 52.8% 652 0 253 146 57.7% 107 42.3% 253 0 38.8%

湯之谷温泉郷 1,339 461 34.4% 878 65.6% 1,339 0 1,191 361 30.3% 830 69.7% 1,191 0 88.9%

妙高・
上越

妙高高原温泉
郷

3,229 1,833 56.8% 1,396 43.2% 3,229 0 2,492 616 24.7% 1,375 55.2% 2,492 0 77.2%

上越市ホテル
旅館

3,473 1,033 29.8% 2,435 70.2% 3,468 5 2,796 973 34.8% 1,821 65.2% 2,794 2 80.5%

鵜の浜温泉 1,973 1,132 57.4% 841 42.6% 1,973 0 1,395 871 62.4% 524 37.6% 1,395 0 70.7%

糸魚川旅館 2,523 1,734 68.7% 789 31.3% 2,523 0 1,868 994 53.2% 874 46.8% 1,868 0 74.0%

佐渡 佐渡旅館 10,936 3,475 31.8% 7,461 68.2% 10,936 0 6,400 3,599 56.2% 2,801 43.8% 6,400 0 58.5%



主要施設入込数の変化

主要施設入込数については市町村・市町村観光協会より月次で報告いただいております。

直近の動向を見るための数値であり新潟県観光局の各データと差異があることがあります。

市町村からの月次報告データ（2020年1月～2021年12月）
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主要施設入込数は、前月比56％、前年同月比106％となった。例年、11月から12月にかけて、紅葉などが終わりお出掛け

シーズンが落ち着くこともあり、入込数は減少傾向にある。今年度も同様の傾向となったことが見てとれる。ただ､すべ

てのエリアが落ち込むなか、「新潟・阿賀エリア」が前月比89％と健闘（後述するピア万代、新潟ふるさと村の影響)。

個別施設では、街道の湯も390％と大きく伸びた。これは、かぐらスキー場の利用者が帰りに立ち寄ったためと思われる。

続いて、日本海フィッシャーマンズケープ(146％)、ピア万代(118％)、新潟ふるさと村（108％) も入込数が伸びた。こ

ちらは、年末の買い物客が増加した影響と思われる。「弥彦・燕三条エリア」の22.3％は､11月の菊まつりやもみじ谷の

入込増の反動。



「にいがた観光ナビ」の利用状況

ページビュー数

ユーザー数

訪問者の居住地 訪問者の属性

・ページビュー数は、673,504で前月比61％。ついに、今年度（4月）から続いていた月100万PV超えが途絶えてしまった。

ただし、前年同月比167％と、引き続き「底上げ」は出来ている。※参考数値：2020年12月ページビュー数は「403,005」

・にいがた観光ナビの｢訪問者の居住地｣は宮城県がランクイン、デジタル広告終了につき、福岡県がランク外となった。

また、東京都が1位、新潟県が2位となり、新潟県のPVが激減した（東京都が増えたわけではない）｡「訪問者の属性」に

ついては割合に大きな変動はない。

1

（2021年12月）



「にいがた観光ナビ」閲覧ページランキング

にいがた観光ナビ利用状況、閲覧ページランキングについては、グーグルアナリティクス（GA）にて分析。

2

閲覧ページ

「にいがた観光ナビ」閲覧ページランキング

県内PV 割合 県外PV 割合

15,250 32.4 31,882 67.6

4,356 25.7 12,596 74.3

2,797 17.2 13,465 82.8

2,994 22.2 10,518 77.8

4,461 49.0 4,648 51.0

1,035 12.0 7,600 88.0

870 11.1 6,999 88.9

615 10.4 5,303 89.6

789 13.6 5,032 86.5

209 3.6 5,533 96.4

823 15.0 4,667 85.0

2,184 39.9 3,285 60.1

397 9.5 3,772 90.5

1,002 34.3 1,917 65.7

987 24.5 3,045 75.5

163 4.1 3,801 95.9

932 23.6 3,012 76.4

493 12.9 3,318 87.1

1,637 46.5 1,885 53.5

270 8.2 3,027 91.8

1,916 45.6 2,287 54.4

1,523 46.6 1,743 53.4

193 6.1 2,967 93.9

1,095 35.2 2,018 64.8

262 8.5 2,829 91.5

897 29.2 2,173 70.8

1,039 34.9 1,939 65.1

843 29.4 2,022 70.6

1,143 42.7 1,537 57.4

1,118 42.7 1,501 57.3

・寺泊魚の市場通り、特集のカニ、清津峡などが上位にランクイン。寺泊は12/30にアクセスが集中。12/29・12/30 年末鍋

まつりの影響と思われる。特集のカニはSNSで紹介したり､デジタル広告を利用した影響と思われる。清津峡は12/4テレ東

「出川哲朗の充電させてもらえませんか？」で紹介されたためと思われる。瓢湖は12/12に劇的ビフォーアフター(再放送）

にて白鳥が見えない家で瓢湖が紹介されたためと思われる。 ※赤枠はデジタル広告を利用



検索ワードランキングについては、サーチコンソールにて調査。

3

検索キーワード

「にいがた観光ナビ」検索キーワードランキング

・かぐらスキー場、苗場スキー場、岩原スキー場などスキー関連のワードがランクイン。また、白鳥の飛来地の瓢湖もラン

クイン。朱鷺メッセはSnow Manのライブがあったためと思われる。彌彦神社は初詣が近いので検索されたと思われる。

米百俵フェスは花火が打ちあがったので検索されたと思われる。

・今回からランキングを30位→45位に変更した。



市町村WEBサイトの利用状況

ページビュー数

訪問者の居住地 訪問者の属性

・市町村WEBサイト利用状況については、定期報告に申し込みのあった市町村の数値のみ表示。

・市町村WEBサイトの分析を希望の市町村・市町村観光協会がありましたら問い合わせください。

9

（2021年12月）

・ページビュー数【ベスト5】は、「佐渡市」「湯沢町」「村上市」「長岡市」「十日町市」となった。全体的に減少

傾にあるなか、湯沢町は118％と増加。冬のスキー場が11月末から12月にかけてオープンしたのでアクセスが伸びた

と思われる。県によると、12月～1月にかけては、県内スキー場の入込が昨年より大きく増加したとのことなので、

やはりその影響は出ていると思われる。

・｢訪問者の居住地」は順位が変更となったものの、ランクインしている県は変わらず。「訪問者の属性」も大幅な変

更はない。

就航地の動きは別途追っていく



市町村WEBサイト閲覧ページランキング

市町村WEBサイト利用状況、閲覧ページランキングについては、グーグルアナリティクス（GA）データの定期報告

いただいている数値を分析。

10

閲覧ページ

市町村WEBサイト閲覧ページランキング

・長岡市の独自CPページがトップ。続いて湯沢町トップページ、新潟市の特集ページ、佐渡市トップページ、湯沢町の

スキー場ページがランクインとなった。イルミネーション、スキーなど冬のコンテンツに閲覧が増えてきている。

・PV10,000以上の閲覧ページは、12月は13件だった｡ 10月は16件、11月は15件と少しずつ全体的にボリュームが下がっ

てきている。

・今回からランキングを30位→45位に変更した。



市町村WEBサイト検索ワードランキングについては、各市町村からのサーチコンソールデータを分析。

11

検索キーワード

市町村WEBサイト検索キーワードランキング

・冬のシーズンに入り、季節に関係あるスキーやイルミなどのキーワードがランクインしている。スキー場がある越後湯

沢、湯沢などの検索ボリュームが大幅に増えた。また、白鳥の飛来地「瓢湖」がある阿賀野市､阿賀野､瓢湖などのワー

ドもランクインしている。
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データ提供状況一覧 2021年12月時点

エリア 市町村名 種類 提出状況 更新頻度 特記事項

村上・新発田

新発田市

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

村上市

施設入込 〇 ほぼ毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

胎内市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

聖籠町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

関川村

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

粟島浦村

施設入込 ✕ -

GA ✕ -

GSC ✕ -

新潟・阿賀

新潟市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

五泉市

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

阿賀野市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 -

GSC 〇 -

阿賀町

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

弥彦・燕三条

三条市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

加茂市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

燕市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

弥彦村

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

田上町

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -
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エリア 市町村名 種類 提出状況 更新頻度 特記事項

長岡・柏崎

長岡市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

柏崎市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

小千谷市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

見附市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

出雲崎町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

刈羽村

施設入込 〇 毎月

GA ✕ -

GSC ✕ -

魚沼・湯沢

十日町市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

魚沼市

施設入込 〇 3ヶ月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

南魚沼市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ 毎月

湯沢町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

津南町

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

妙高・上越

糸魚川市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

妙高市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

上越市

施設入込 〇 毎月

GA 〇 毎月

GSC ✕ -

佐渡 佐渡市

施設入込 ✕ -

GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月

新潟県
GA 〇 毎月

GSC 〇 毎月


